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Kadin Yoneticilerin Demokratik Liderlik Egilimleri ve Calisan

Baglih@ Arasindaki Iliski

The Relationship Between Democratic Leadership Trend of

Female Executives and Employee Engagement

Ogr. Gor. Ayse KUTUKCU*
Oz
Yapilan bu caligmada kadin yoneticilerin demokratik liderlik
egilimleri ve c¢alisan bagliligi arasindaki iliski yonlerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Konu ile ilgili sektdrde yoneticilik
yapan kadin yoneticilerle birlikte calisan bireyler iizerinde bir
uygulama yapilmistir. Calismada arastirma yontemi olarak nicel
aragtirma yontemi ve veri toplama teknigi olarak anket teknigi
kullanilmistir. Arastirma evreni olarak Diizce’de yoneticilik yapan
kadin yoneticilerle birlikte c¢alisan bireyler belirlenmistir.
Orneklem olarak 146 calisan belirlenmistir. Arastirma sonuglarina
gore kadin yoneticilerde demokratik liderlik egilimleri ile devam
baglhiligi arasinda negatif yonli anlamli ve normatif baglilik
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Liderlik, demokratik liderlik, ¢alisan

baglilig1, normatif baglilik, devam bagliligi, kadin yoneticiler.
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Abstract

The aim of this study to determine the direction of the relationship
between female managers’ trend to democratic leadership and
employee engagement. An application was made on individuals
working with female executives about the subject. Quantitative
research method was used in the study and data were obtained using
the survey technique. Research universe was determined as
individuals working with female executives in Diizce. The sample
was determined as 146 employees. According to the results of the
research; there is a significant and negative relationship between
democratic leadership trend of female executives and continued
commitment of employees. There is a significant and positive
relationship between democratic leadership trend of female

executives and normative commitment of employees.

Keywords: Leadership, democratic leadership, employee
engagement, normative commitment, continued commitment,

female managers.

1. Giris

Sanayinin gelismesiyle birlikte belirgin bir hal alan igveren ve
calisan arasindaki iligki yOnetim ve organizasyon tarafindan
incelenmeye baslanmistir. Giliniimiiz kosullarinda rekabet etme ve
varhigim stirdiirme siireci ¢cok fazla degiskenin es zamanli olarak
degerlendirilmesini gerektirmektedir. Orgiitler liderlik tarzlar,

calisana verilen deger ve oOrgiitle biitiinlesme baglaminda yeterli
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cabay1 ortaya koyduklar1 6l¢iide basarili olabilmektedirler (Eren ve
Titizoglu, 2014). Yapilan bu arastirmada kadinlarda demokratik
liderlik egilimi ile calisan baglilig1 arasindaki iliski incelenmek

istenmistir.

Son yillarda kadin yoneticiler bircok arastirmaya konu olmustur.
Arastirmalarda baslica; kariyer sorunlari, kadinlara yonelik tutum,
liderlik davraniglari, kadin liderlik gibi konular {izerinde
durulmustur (Kiitiikcti, 2017). Kadin yoneticilerde demokratik
liderlik egilimi ve c¢alisan baglilig1 arasindaki iligskinin incelenmesi
bu arastirmanin konusunu olustururken, kadin yoneticilerde
demokratik liderlik egilimi ile c¢alisan baghligi arasinda
olusabilecek  olumsuz sonuglar dogrultusunda calisanlarin
bagliliklarim1 artirmak i¢in kadin yoneticilerin egilimlerinin hangi
tarzda olmas1 gerektigi ile ilgili elde edilecek yeni fikirler

calismanin 6nemini olusturmaktadir.

Literatiirde kadin yoneticilerin demokratik liderlik egilimi ile
calisan baglilig1 arasindaki iligki incelenmemis olup, yapilan bu
arastirmayla birlikte literatiirdeki bu eksiklik giderilmeye calisilmig
ve yapilan bu arastirmanin alanla ilgili yapilacak olan yeni

calismalara katki saglamasi amaglanmastir.

Bu calisma, “kadin yoneticilerde demokratik liderlik tarz1 ve ¢aligan
baglilig1 arasinda iliski var midir?” ve “eger iligki varsa bu iliskinin
yonii  (pozitif-negatif) nedir?” sorularina yanit aramak i¢in
gerceklestirilmistir. Kadin  yoneticilerin  demokratik  liderlik

egilimleri bagimsiz degisken olarak belirlenmistir. Calisan baglilig
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bagimli degisken olarak belirlenmis olup alt boyutlar1 olarak;
devam bagliligi ve normatif baghlik ele alinmistir. Bagimsiz
degisken ve bagimli degiskenlerin alt boyutlar1 arasinda olabilecek

iliskiler kurgulanarak arastirma hipotezleri olusturulmustur.

Yiriitilen arastirma temel aldigi bakis acisi itibariyle nicel bir
caligmadir. Veri toplama teknigine gore ampirik ¢aligma olmakla
birlikte arastirmada kullanilan verilerin 6zelligine gore birincil
veriler lizerinden bir degerlendirme yapilmaktadir ve bu veriler
anlik veriler seklindedir. Ayrica yiiriitiilen aragtirmanin amaci
dikkate alindiginda faktoriyel bir desen kullanilmistir. Deneme ve

6lcme kosullari itibariyle ise grup i¢i bir ¢calisma yapilmistir.
2. Teorik Literatiir
2.1. Cahsan Baghhg

Calisan baghiligi (Orgiitsel baglilik) gecmisten bugiine isletmeler
acisindan  6nem arz etmektedir. Calisan baghiligim  ilk
tanimlayanlardan biri olan Grusky, 1966’da baglilig: "bireyin orgiite
olan baginin giicii" seklinde tanimlamistir. Bunun yani sira ¢alisan
bagliligr "calisanin orgiitle iliskisini tanimlayan", "orgiitte kalmay1
sirdiirme kararina yol acgan", psikolojik bir durum seklinde
tanimlanmaktadir (Meyer, Allen ve Smith, 1993). Calisan bagliligi,
calisanlarin bireysel amagclart ile Orgiit arasindaki uyumu temsil
etmektedir. Boylece c¢alisanlar, orgiitiin genel amaglar1 i¢in ¢aba
sarf eder ve kendilerini Orgiitiin bir pargasi olarak tanimlarlar.
Calisan baglilig; orgiitteki uygulamalar, is ve Orgiitiin 6zellikleri

dogrultusunda orgiite kars1 gelistirilmekte olan tutum ve bu gelisen
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tutumlar  sonucunda sergilenen olumlu davranislarin  bir

gostergesidir seklinde tanimlanmaktadir (Ergeneli ve Ari, 2005).

Calisan baghhigimi etkileyen ve belirleyen c¢esitli faktorler
bulunmaktadir. Calisanlarin orgiite bagliligini etkileyen bu faktorler

su sekilde siralanmaktadir (Balay 2000; Akt. Cetin, 2004):
1- Yas, cinsiyet ve tecriibe.
2- Orgiitsel adalet ve is tatmini.
3- Rol belirliligi, rol ¢atismasi.
4- Yapilan igin 6nemi ve bireylerin almis olduklar1 destek.
5- Karar alma siirecine katilim.
6- Is giivenligi, taninma, 6tekilesme.
7- Medeni durum, ¢alisana saglanan haklar.
8- Caresizlik, is saatleri, odiiller ve rutinlik.
9- Terfi imkanlari, iicret, diger ¢alisanlar.
10- Liderlik davranislar, farkli is alternatifleri, calisanlara ilgi.

Calisan baghligin gostergeleri su sekilde siralanmaktadir (ibicioglu,
2000):

e  Orgiitiin amag ve degerlerini benimseme.
e  Orgiit i¢in fedakarlikta bulunabilme.
e Orgiit iiyeliginin devami i¢in gii¢lii bir istek duyma.

e  Orgiit kimligi ile 6zdeslesme.
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e Icsellestirme.

Calisan baghiligt Meyer ve Allen’e gore 3 baglilik bileseni
tizerinden incelenmistir. Bunlar duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif bagliliktir (Meyer ve Allen, 1997). Bu arastirmada
duygusal baglilik ifadelerinin yapilan pilot ¢alisma sonucunda
katilimeilar tarafindan normatif baglhilik seklinde algilanmasi
sonucunda duygusal baglilik ifadelerine yer verilmemistir. Bu
nedenle yliriitilen bu arastirmada calisan baghiligin alt boyutlar

olarak; devam baglilig1 ve normatif baglilik incelenmistir.
2.1.1. Devam Baglilig:

Devam bagliligi, ¢calisanin orgiitten ayrildigi zaman bu ayrilmanin
kendisine nelere mal olacaginin bilincinde olmasini ifade eder.
Devam bagliligi olan ¢alisanlar, ihtiya¢ duyduklar1 ve calismak
zorunda olduklar1 igin Orgiitte kalmayr zorunlu bir sekilde
sirdiirmektedirler (Meyer ve Allen, 1997). Calisanlar ise devamlilik
cercevesinde calisarak, islerine gerekli 6zeni ve 6zveriyi gostererek
calistiklar1  Orgiite bir yatirnm olusturmaktadirlar. Calisarak
kendisine ve deneyimine yatirimda bulunmus olan birey bu isinden
ayrildigr vakit bir maliyete katlanmak zorundadir. Soyle ki
devamlilik saglayarak isini yapan bir birey terfi alip fayda
saglarken, bu isinden ayrilip bagka bir yerde ¢alismaya bagladiginda
ayni fayday1 saglayamayabilir. Dolayisiyla orgiitten fayda saglama
amaci olan bireylerde devam bagliligi olusmaktadir (Aslan, 2008).

2.1.2. Normatif Baglilik
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Wiener (1982:421) normatif bagliligi, “bireylerin orgiitsel hedef ve
c¢ikarlara uygun davranmada, yalnizca dogru ve ahlakli olduklarina
inandiklar1 davranmiglar1  gostermeleri” seklinde tanimlamuistir.
Normatif bagliligi, ahlaki degerlerle iliskilendirmek miimkiindiir.
Bazi bilim insanlar1 ise normatif bagliligi, isveren sadakati seklinde
tamimlamaktadirlar (Aslan, 2008). Ornegin calisan igin faydali
olabilecek bir egitimin c¢alisana verilmesi sonucunda ¢alisan Orgiit
icin bir fayda saglayabilmeyi cabalar, isine 6zen gosterme egilimi
gosterir ve kendini ahlaki olarak bunu yapmaya zorunlu
hissedebilir. Bu durum bagska bir ifadeyle emegin hakkini vermek,

alin teriyle para kazanmak seklinde de agiklanabilir (Aslan, 2008).
2.2. Kadin Yoneticilerde Demokratik Liderlik Egilimi

Son yillarda liderlik ve orgiit kiiltiirii pek ¢ok disiplin tarafindan ilgi
odag haline gelmistir. Yapilan bu ¢alismalar, bir yandan yasanan
toplumsal siireci irdeleyerek anlasilir hale getirmeyi hedeflemis, bir
yandan da orgiitlerin bilgi cagindaki konumunu arastirmistir. Bu
calismalar sonucunda ise liderlere oOrgiitlerini glinlimiize uyumlu

hale getirmeleri konusunda 6nemli gorevler yiiklenmistir.

Liderlik, bir kisinin, bir baska kisi veya kisiler lizerinde sahip
oldugu etkileme giiciidiir (Ulukan, 2005). Bir bagka ifadeyle
liderlik, kisilerin ekonomik, politik vb. giic ve degerler kullanarak
baslangicta  olusturmus olduklar1 amacglara ulagsmak i¢in
izleyicilerini harekete gecirme siirecidir (Erarslan, 2006). Liderlik;
bireylerin vizyonlarin1 daha genis bir gorlise yiikseltmesi,

performanslarint yiiksek bir standarda ¢ikartmasi, kisiliklerini
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normal kisitlarinin  Otesinde biiyilitmesi, bir anlamda kisisel
gelisimlerini  ve takipgilerinin ~ gelisimlerini devamli olarak

stirdiirmesi demektir (Cohen, 2010).

Is hayati icerisinde kadinlar &zellikle elli yil oncesine kadar
erkeklere nispetle ikincil nitelikte ve genelde diisiik ticretle istihdam
edilen insanlarin calistigt yart zamanli islerde istihdam
edilmekteydi. Bu donemde kadinlarin c¢ogunlugu esas rollerinin
esleri ile ilgilenmek ve c¢ocuklarina bakmak oldugunu
diisiinmekteydiler. Ilerleyen siire¢ igersinde iicret karsilif
calismanin kadinlarin hayatlarin1  biiylik  6l¢iide  degistirdigi
goriilmektedir. Kadin agisindan iicretli bir iste ¢alismak erkeklerle
teorik anlamda esitlik, ekonomik yonden bagimsizlik, bu
bagimsizlik sonucu kendine gliven ve yasantisina daha genis bir
bakis acis1 saglamistir. Calisilan is statii bakimindan diisiik olsa
bile, bir es ve anne olma kimligi yaninda, ¢alisan kadin kimligi,
kadinlar i¢in 6nemli bir pozisyon seklinde algilanmaya baslanmistir
(Tirkkahraman ve Sahin, 2010). Son yirmi yil igerisinde is
diinyasina bakildiginda yasanan en biiyiikk degisimlerden biri
kadinlarin ¢ok yogun bir sekilde is yasamina girmesi olarak

goriilmektedir (Sencan, Ibicioglu ve Karabekir, 2015).

Demokratik liderlik tarzi, hem c¢alisana hem de ise Onem
vermektedir. Bu tarz liderler, kararlar1 grupla aldig1 gibi kararlara
calisanlarin katilmim1 da desteklemekte ve Ozendirmektedirler
(Schermerhon, 1997). Bunun yami sira demokratik lider, amaca

gotiiren siireci bilmekte, teknik yardimda alternatifler sunmakta,
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ancak gruba yonelik olumlu ve olumsuz elestirilerde de objektif
olmaktadir. Burada can alic1 nokta ¢alisanlarin karar alma siirecinde

etkin bir rol oynamalaridir.

Demokratik liderler, c¢alisanlar1 etkilemek i¢in uzmanlik ve ilgi
giicinli kullanmaktadirlar. Bu liderler, calisanlari hedefe ulagma
noktasinda cesaretlendirmektedirler. Bu tarz liderligin en belirgin
ozelligi, lider amag, plan ve politikalarin1 belirleme asamasinda
calisanlarinin  fikir  ve  diislincelerinden  yararlanmasidir
(Tengilimoglu, 2005). Sahip olduklar1 otoritelerini ¢alisanlart ile
paylasma egilimi gostermektedirler. Boylece, daha etkin ve etkili
karar alinabilen bir ortam saglanmaktadir. Calisanlar, kendilerini
calistiklar1 ~ Orgiitin ~ bir  parcast olarak  gordiikleri  igin
motivasyonlarini en iist seviyeye ¢ikarmaktadirlar. Bunun yani sira
bu liderlik tarzinin dezavantaji olarak, ortak karar alma siirecinde
karar mekanizmasinin yavas islemesinden kaynaklanan kayiplar

olabilmektedir (Gtiner, 2002).

Demokratik liderler, calisanlariyla siirekli iletisim kurabilen, etkin
isglicli  destegi saglayan, c¢alisanlarina gerekli motivasyonu
saglayan, calisanlarin yeteneklerini ortaya ¢ikaran ve kisisel
gelisimlerini destekleyen, etkin takimlar ve adil 6diillendirme

sistemi olusturabilen liderlerdir (Izgéren, 2005).

Rensis Likert, demokratik (katilimci) yonetimi Sistem 4 modeline
gore acgiklamistir (Akt. Aktan, 1999). Bu model iizerinden

demokratik liderlik 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

e Lider ve ¢alisanlar arasinda yatay bir iliski vardir.
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e Orgiitte tam bir bilgi paylasim1 hakimdir.
e Lider takim halinde ¢alismaya 6nem verir.

e Vizyon ve amaglar tim c¢alisanlarin  katihmi ile

gergeklestirilir.
e Katilime1 bir yonetim anlayisi hakimdir.

Demokratik liderlik Y kuraminin varsayimlari ile uyumludur. Yani
bireyi birinci planda tutmakta ve bireylere adil ve esit

davranmaktadir.

2.3. Demokratik Liderlik Tarz1 ve Cahsan Baghhg1 Arasindaki
Tiski

Kadin yoneticilerde demokratik liderlik tarzi ile calisan baglilig
arasindaki iliski daha 6nceden yapilmis bir arastirma olmayip, bu
arastirmayla birlikte literatiirdeki bu eksikligin  giderilmesi

hedeflenmistir.

Literatiir taramasi incelendiginde degiskenlerimiz literatiirde ayri
ayr1 incelenmis olmakla birlikte, birebir arastirma problemimiz
hakkinda bir arastirmaya rastlanmamistir. Literatiirde demokratik
liderlik tarzi ve orgiitsel baglilik {izerine yapilmis olan ¢alismalara

rastlanilmaktadir.

Farkli liderlik tarzlan ile ilgili 2008 yilinda Karahan’in yapmis
oldugu “Hastanelerde Liderlik ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki
Iliskinin incelenmesi” adl1 ¢alismada hastane ¢alisanlarmin Srgiitsel

baglhiligin1 etkileyen temel faktorlerden birisinin de yoneticilerin
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sergiledikleri liderlik davranislari oldugu sonucuna varilmistir. Bu
calismada hastanelerde, yoneticilerin liderlik  6zelliklerinin
calisanlarin orgiitsel bagliliklar1 iizerinde herhangi bir etkisinin olup
olmadig1 incelenmek istenmistir. Bu amagla; Afyonkarahisar Devlet
Hastanesi’nde farkli unvanlara sahip toplam 321 saglik calisani
tizerinde anket caligmasi yapilmistir. Anket sonuglari iizerinde
yapilan korelasyon analizi sonucunda ise liderlik ile Orgiitsel
baglilik arasinda anlamli iliskilere rastlanmis ve liderligin,
calisanlarin oOrgiitsel baghiligini olumlu yonde etkiledigine dair

bulgular elde edilmistir (Karahan, 2008).

Bir diger calisma 2013 yilinda Bakir’in hazirlamis oldugu doktora
tezidir. “Ogretmenlerin Paylasilan Liderlik ve Orgiitsel Baglilik
Algilar1 Arasindaki liskinin Analizi” adli bu ¢alismada elde edilen
sonuclar su sekildedir; 6zel ilkogretim okullarindaki paylasilan
liderlik diizeyi, paylasilan liderligin tiim alt boyutlar1 agisindan
resmi ilkogretim okullarina kiyasla daha yiiksektir. Aym sekilde,
ozel ilkogretim okullarindaki oOrgiitsel baglilik diizeyi de resmi
ilkogretim okullarmma kiyasla daha yiiksektir. Resmi ve 06zel
ilkdgretim okulu ogretmenlerinin, bir biitlin olarak paylasilan
liderligin geneline yonelik algilar1 ile oOrglitsel baglilik algilar
arasinda pozitif yonde, yliksek diizeyde ve anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Resmi ve 6zel ilkogretim okullarinda goérevli erkek
ogretmenlerin paylasilan liderlik algilari, ayni1 okullarda gorev
yapan kadin 6gretmenlere kiyasla daha yiiksektir. Nicel veriler 6zel

ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin hem paylasilan liderlik hem de
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orgiitsel baglilik algilarinin resmi ilkdgretim okulu dgretmenlerine

kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur (Bakir, 2013).

Yiiriitiilen arastirma ile kadin yoneticilerde demokratik liderlik tarzi
ile calisan baghlig1 arasindaki iligki incelenip literatiire yeni
bilgilerin kazandirilmast amaglanmistir. Elde edilen arastirma
bulgulart ile gelecekte yapilacak arastirmalara 1s1k tutulmak

istenmektedir.
3. Yontem
3.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirma kapsaminda sinanacak olan hipotezlerin kabulii veya
reddi i¢in, Orneklemlerden veriler toplamak ve bu verileri
istatistiksel olarak degerlendirmek amaciyla nicel yontem tercih

edilmistir.
3.2. Arastirma Birimi, Evren ve Orneklemi

Arastirma birimi olarak c¢alisanlar ele alinmistir. Bu kapsamla
arastirma evreni ise Diizce’de yoneticilik yapan kadin yoneticilerin
altinda calisanlar olarak belirlenmistir. Arastirma ic¢in gerekli olan
arastirma siiresi, maddi yiik agisindan bakildiginda tiim kadin
yoneticilere ve calisanlara ulasmak kolay olmayacagindan Gtiirii
uygun/ kazara Ornekleme yoOntemiyle Orneklem olarak ¢aligma
alanlar egitim, saglik ve 6zel sektdr olan ve kadin yonetici altinda

calisan 146 kisi ¢alismaya katilmistir.

Uygun/kazara 6rnekleme yontemi, zaman, para ve isgilicii agisindan

var olan simirhliklar nedeniyle 6rneklemin kolay ulagilabilir ve
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uygulama yapilabilir birimlerden seg¢ilmesidir (Biiyiikoztiirk,

Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2013).
3.3. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi Ve Siireci

Yiiriitilen aragtirma temel aldigi bakis agisi itibariyle nicel bir
caligmadir. Veri toplama teknigine gore ampirik ¢aligma olmakla
birlikte arastirmada kullanilan verilerin 6zelligine gore birincil
veriler iizerinden bir degerlendirme yapmaktadir ve bu veriler anlik
veriler seklindedir. Ayrica yiiriitiilen aragtirmanin amaci dikkate
alindiginda faktoriyel bir desen kullanilmistir. Deneme ve O6lgme
kosullar1 itibariyle ise grup i¢i bir c¢alisma yapilmistir.
Aragtirmadaki bu 6zellikler ve zaman kisit1 dolayisiyla veri toplama

teknigi olarak anket teknigi kullanilmistir.

Aragtirma anketinin hazirlanmasi i¢in 6nceden yapilmis ¢aligmalar
incelenmis ve kadin yoneticilerle uyumlu hale getirilerek anket

formu olusturulmustur.

Calisanlar ile ilgili demografik 6zellikleri belirlemek icin kategorik
Olcekler kullamilirken, c¢alisan bagliligt ve demokratik liderlik
degiskenleri ile 6zellikleri belirlemek icin 5 asamali Likert Aralik
Olgegi kullanilmistir.

Anket uygulanmadan o6nce, Diizce Universitesi’nden etik kurul
onay1 alinmig ve anket bu izin neticesinde sektorlere uygulanmistir.
Hazirlanan anket katilimcilara yiiz yilize uygulanmistir. Veri
toplama stireci yaklasik olarak 2 ay siirmiistiir. Siire¢ sonucunda,

toplam 146 anket formu elde edilmistir.

38



IJEASS Aralik / December 1(1), 26-59 Ayse KUTUKCU

3.4. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Literatiir arastirmasi1 dikkate alinarak olusturulan arastirma modeli;
kadin yoneticilerin demokratik liderlik egilimi ve ¢alisan bagliligi
olmak tizere iki temel degisken ve iki alt boyuttan olusmaktadir.

Arastirma modeli ile ilgili ayrintilar Sekil 1°de verilmistir.

Devam Baglilig1
Kadin
Yoneticilerin Calisan
Demokratik Bagliligt
Liderlik Egilimi
Normatif
Baglilik

Sekil 1. Aragtirma modeli
Hipotezler

Sekil 1°’deki model dikkate alinarak arastirmanin hipotezleri
olusturulmustur. ilk olarak kadm liderlerde demokratik liderlik
egilimi ile c¢alisan baglihigi alt boyutu olan devam baghlig
arasindaki iligki kurgulanmistir. Kadin liderlerin demokratik liderlik
tarzi sergilemeleri bazi ¢alisanlar i¢in devam baglilig1 olustururken,
baz1 ¢alisanlar i¢in ise devam baglilig1 olusturamayabilir. Kadin
liderler, ¢alisanlarina demokratik liderlik tarzi sergilediginde
calisanlar bu durumu suistimal edebilir ve isten kaginma egilimine

giderek devamsizlik yapabilirler. Bu bilgiler 1518inda;

Hli: “Calisanlarin devam baghligi ve demokratik liderlik tarzi

arasinda negatif yonlii bir iligki vardir” seklinde olugturulmustur.
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Kadin liderlerde demokratik liderlik egilimi ile ¢alisan bagliliginin
bir diger alt boyutu olan normatif baglilik arasindaki iliski
kurgulanmistir. Demokratik tarzda bir tavir sergileyen lider
beraberinde ahlaki degerleri ve igveren sadakatini getirmektedir.
Adil davranan bir lider karsisinda normatif baglilik olusumu daha

kolay olabilmektedir.

H2: “Normatif bagliik ve demokratik liderlik tarzi arasinda pozitif

yonlii bir iliski vardir” seklinde olusturulmugstur.
3.5. Arastirmada Yapilan Analizler

Arastirma sonucunda elde edilen veriler istatistik paket programi
SPSS 18.0°da analiz edilmistir. 11k olarak agimlayici faktdr analizi
yaptlmistir. Kadin yoneticilerde demokratik liderlik egilimi ile
calisan baghilig1 arasindaki iligki diizeylerini ve yonlerini belirlemek
i¢cin korelasyon analizi yapilmistir. Son olarak kadin yoneticilerdeki
demokratik liderlik egilimlerinin ¢alisan baghiligina olan etkisini

incelemek i¢in basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
4.Bulgular

Elde edilen veri setinin analizi i¢gin SPSS 18.0 istatistik paket
programi kullanilmigtir. Bulgular kisminda 6ncelikle arastirmaya
katilan kadin yonetici altinda ¢alisanlarin demografik 6zelliklerinin
incelendigi  betimsel istatistiklerin ~ degerlendirilmesine  yer
verilecektir. Daha sonra arastirma sorunsalini  olusturan

degiskenlerle ilgili agimlayic1 faktor analizi, iliski Ol¢iimii i¢in
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yapilan korelasyon analizi ve etkinin Ol¢iimil i¢in basit dogrusal

regresyon ile ilgili sonuglar incelenecektir.

Ug degerler ve kayip degerler kontrol edilmis ve kayip veriler diger
katitlimeilarin =~ agirhikli - verdigi  cevaplar  dikkate alinarak

tamamlanmastir.
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4.1 Demografik Sorularla Ilgili Bulgular
Tablo 1.

Demografik Veriler ile Ilgili Bulgular

Veriler Sikhik  Yiizde Veriler Sikhik  Yiizde
Bayan 82 56,2 Evli 80 54,8
S Bay 64 438 § 5 Bekar 66 4572
= g 3
© Toplam 146  100,0 - Toplam 146  100,0
Ilkokul 6 41 20-25 26 17,8
Lise 30 20,5 26-35 83 56,8
= On
g _ 30 205 36-40 21 144
B Lisans @
é >
£ Lisans 53 36,3 40 usti 16 11,0
;é" Lisans
. 27 18,5 Toplam 146 100,0
Ustii
Toplam 146 100,0 1 yildan az 26 17,8
Egitim 56 384 1-5 yil 44 301
Saglik 52 35,6 3 5-10 y1l 41 28,1
5 £
< . > 10 yildan
5 Ozel 38 260 F Y 35 240
© fazla
Toplam 146 100,0 Toplam 146  100,0

Tablo 1 incelendiginde katilmecilarin  ¢ogu  kadinlardan

olusmaktadir. Medeni duruma bakildiginda ¢ogunlugun evli oldugu
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goriilmektedir. Arastirmaya dahil olanlarin egitim durumu
incelendiginde ¢ogunlugu lisans mezunundan olugmakta ve bunu
sirastyla lise ve On lisans mezunlar takip etmektedir. Arastirmaya
katilanlarin biliyiik bir kisminin 26-35 yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin galistiklar sektorler incelendiginde en
fazla egitim sektoriinden calisanlar yer almakta ve bunun hemen
ardindan saglik sektorii gelmektedir. Tecriibe olarak ise cogunluk 1-
5 yil arasi tecriibeye sahip oldugu goriilmekte ve ardindan sirasiyla
5-10 yillik tecriibeye sahip ¢alisanlar ve 10 yildan fazla tecriibeye

sahip calisanlar yer almaktadir.
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4.2. Acimlayici (Kesifsel) Faktor Analizi ile ilgili Bulgular
Tablo 2.

Kadin Yoneticilerin Liderlik Tarzlart Agimlayici Faktor Analizi

Sonuclari

Faktor Faktor Aciklanan
Faktorler Degiskenler Ozdeger
Varyans1 Yiikleri Varyans

KYLT7 ,791 ,890
Dermokratik KYLT8 740 860 72,703 2,181
Liderlik KYLT6 649 806
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,690.
Approx. Chi-Square: 152,644,
Degerlendirme Bartlett’s Test of Sphericity: ,000.
Kriteri Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Aciklanan Toplam Varyans: 72,703.

Kalayc1 (2010) sagliklt bir faktdr analizi yapilabilme kosulu i¢in
KMO (Kaiser Mayer Olkin) degerinin 0.5’ten yiiksek olmasi
gerektigini belirtmistir. KMO orani ne kadar yiiksek olursa veri seti
faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilebilir. Bu dogrultuda
Tablo 2 incelendiginde, kadin yoneticilerin liderlik tarzlarim
belirlemek i¢in faktér analizine tabi tutulan verilerin KMO
degerinin ve Bartlett testi degerlerinin faktor analizi i¢in uygun

oldugu gorillmektedir (KMO degeri 0,690, Bartlett Testi sonucu
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p<0,001). Diger taraftan faktor analizi icin temel bilesenler analizi
ve varimax dondiirme teknigi kullanilmig, disik esdegerlik
(communalities) gosteren ifadeye (0,50’nin altinda olan)
rastlanmamistir. Bu faktoriin 6lgege iliskin agiklamis oldugu toplam
varyans %72,703tiir. Biiyiikoztiirk (2010) ¢ok faktore sahip olan
Olceklerde agiklanan varyansin %30 ve daha fazla olmasinin yeterli
goriilebilecegini belirtmektedir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan tek faktor,
varyansin ¢ogunu aciklamaktadir. Incelenen 5 boyut igerisinde
kadin yoneticilerin liderlik tarzlarimi en iyi diizeyde temsil eden
boyut demokratik liderliktir. Demokratik liderlik ile ilgili ifadeler

literatiirden yararlanilarak olusturulmustur.
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Tablo 3.

Calisan Baghhgiyla Ilgili Acimlayicit Faktor Analizi Sonuclar

Faktor
Faktor Aciklanan .
Faktorler Degiskenler Ortak Ozdeger
Yiikleri Varyans

Varyansi
CB3 ,716 ,846
CB4 ,746 ,839
Devam Baghhg 38,788 2,715
CB1 ,619 ,718
CB2 ,575 ,634
CB5 ,757 ,869
Normatif
CB6 ,706 ,819 27,910 1,954
Baghhk
CB7 ,550 741
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,724.
Approx. Chi-Square: 338,955. Bartlett’s Test of Sphericity: ,000.
Degerlendirme . L .
Kriteri Extraction Method: Principal Component Analysis.
riteri

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Aciklanan Toplam Varyans: 66,698.

Kalayct (2010) saglikli bir faktér analizi yapilabilme kosulu i¢in
KMO (Kaiser Mayer Olkin) degerinin 0.5’ten yiiksek olmasi
gerektigini belirtmistir. KMO oran1 ne kadar yiiksek olursa veri seti
faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilebilir. Bu dogrultuda
tablo 3 incelendiginde, calisan bagliligin1 belirlemek i¢in faktor
analizine tabi tutulan verilerin KMO degerinin ve Bartlett testi

degerlerinin faktor analizi i¢cin uygun oldugu goriilmektedir (KMO
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degeri 0,724. Bartlett Testi sonucu p<0,001). Diger taraftan faktor
analizi i¢in temel bilesenler analizi ve varimax dondiirme teknigi
kullanilmis, diistik esdegerlik (communalities) gosteren ifadeler
(0,50’nin altinda olanlar) oOlgekten c¢ikarilmistir. Bu dogrultuda
analize alinan 8 maddeden; diisiik esdegerlilik gosteren, birden fazla
faktorde yiiksek faktdr yiikii veren (cakisan), 1 ifade (CBS: Isime
devam etmemde liderim 6nemli bir etkiye sahip degildir.) yapidan
cikarildiktan sonra geriye kalan 7 madde 2 faktér altinda
toplanmistir. Bu faktorlerin 6lgege iliskin agikladiklar1 toplam
varyans %066,698’dir. Biiyiikoztiirk (2010) ¢ok faktore sahip olan
Ol¢eklerde agiklanan varyansin %30 ve daha fazla olmasinin yeterli
goriilebilecegini belirtmektedir. Buna gore analiz sonucunda elde
edilen iki faktor ve bu iki faktoriin toplam varyansi agiklama orani
yeterli olarak goriilmiistiir. Diger taraftan analiz sonuglarinda her
bir faktorde yer alan maddelerin faktor yiikii deger araliklarinin
oldukca yakin oldugu goriilmektedir. Bu araliklar faktorlerin icsel
tutarliliginin olduk¢a iyi oldugunu gdstermektedir. Bu bulgular
1s1g¢inda calisan baghligr itibariyle, 2 farkli boyutta algiladiklar
sOylenebilir. Bu boyutlar igerisinde en yiliksek diizeyde devam
bagliligi ve daha sonra normatif baglilik yer almaktadir. Bu
boyutlarla ilgili ifadeler Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz’in (2009)

yapmis olduklar1 ortak ¢calismadan alinmistir.
4.3.Betimleyici Istatistikler

Faktor analizi sonrasinda elde edilen degiskenlerle ilgili betimleyici

istatistikler degerlendirilmistir. Her bir degiskenle ilgili ortalama,
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standart sapma, soru sayilari, giivenilirlik katsayilar1 ve kullanilan

Olcek diizeyleri ile ilgili sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.
Tablo 4.

Degiskenlerle Ilgili Tanimlayici Istatistikler

Standart ~ Soru  Giivenilirlik Olgek
Yapilar Ortalamalar
Sapmalar Sayis1  Katsayillar1  Diizeyi

Devam
2,8271 1,13433 4 ,756 5
Baghhg
Normatif
3,0388 1,07747 3 77 5
Baghhk
Demokratik
3,2808 1,02810 3 ,811 5
Liderlik

Tablo 4 incelendiginde en baskin ¢alisan bagliliginin normatif
baglilik (Ort:3,0388) oldugu goriilmektedir. Bagimsiz degisken olan
demokratik liderligin ortalamasi ise 3,2808°dir. Degiskenlere ait
giivenilirlik katsayilari, literatiirde gecerli sayilan esik degerine (o
0.60 veya iizeri) gore incelenmistir (Nunnally, 1978). Degiskenlerin
giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde literatiirde giivenilir olarak

kabul edilen sinirin tizerinde oldugu goriilmektedir.
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4.4. Korelasyon Analizi

Tablo 5.

Korelasyon Analizi Sonuglar

. Devam Normatif = Demokratik
Degiskenler Istatistikler ] ]
Baghhg Baghhik Liderlik
Devam Baghhgi  Pearson K. 1 -,155 -,196*
Normatif Baghlik  Pearson K. 1 ,375%*
Demokratik
o Pearson K. 1
Liderlik

**. Korelasyon 0,01 diizeyinde anlaml (2-tailed)

* : Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamli (2-tailed)

Tablo 5 incelendiginde devam bagliligi boyutu ile demokratik
liderlik arasinda diisiik diizeyde negatif yonlii ve istatistiksel olarak
anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Normatif baghlik ile
demokratik liderlik arasinda ise orta diizeyde pozitif yonlii ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir. Kadin
yoneticiler c¢aliganlarina demokratik liderlik tarzi sergiledikleri
zaman calisanlar bunu istismar ederek, devam bagliligin1 dikkate
almazlar. Bu bulgular 1s18inda; Hi1: “Calisanlarin devam baghlig
ve demokratik liderlik tarzi arasinda negatif yonlii bir iliski

vardir’” hipotezi kabul edilmektedir.

Bunun yani sira kadin yoneticiler ¢alisanlarina demokratik liderlik

tarz1 sergiledikleri zaman calisanlarda normatif baglilik olustugu
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goriilmektedir. Bu bulgular 1s1ginda; HI: “Normatif baghlik ve
demokratik liderlik tarzi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir”
hipotezi kabul edilmektedir.

4.5. Basit Dogrusal Regresyon Analizi ile Ilgili Bulgular

Basit dogrusal regresyon analizi kapsaminda ilk olarak demokratik
liderlik tarzinin, g¢alisan bagliligi boyutlarindan devam baglilig
lizerindeki etkisi incelenmistir. Ilgili sonuglar Tablo 6°da

sunulmaktadir.
Tablo 6.

Demokratik Liderlik — Devam Baglhiligi Basit Dogrusal Regresyon

Analizi Sonuglart

Std. . Kismi
Degiskenler B B T p Ikili r
Hatag r
(Sabit) 3,535 ,310 11,407 ,000
Demokratik -
) ) -,216 ,090 -2,393  ,018 -,196 -,196
Liderlik ,196

Bagimli Degisken: Devam Baglilig

R:,196, R* ,038, F: 5,729, p: ,018, Durbin-Watson: 1,556

Tablo 6 incelendiginde demokratik liderlik degiskeni ile devam
baglhilig1 degiskeni arasinda diisiik diizeyde negatif yonli bir ikili
korelasyon (-,196) oldugu goriilmektedir. Durbin Watson katsayisi
(1,556) incelendiginde bagimsiz degisken ile hata terimi arasinda

sorunlu bir iligkinin olmadigin1 géstermektedir. Model biitlin olarak
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degerlendirildiginde; demokratik liderlik degiskeninin, devam
bagliligr degiskeni ile diisiik diizeyde ve anlamli bir iliski verdigi
(R: ,196, R2: ,038, p: ,018) ve devam bagliligi degiskenindeki
toplam varyansin %3,8’sini agikladig1 goriilmektedir. Standardize
edilmis regresyon katsayilarina () gore, demokratik liderlik
degiskeninin devam bagliligi degiskeni iizerindeki onemi (-,196)
diisiik seviyededir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-
testi sonuglar1 incelendiginde ise, demokratik liderlik degiskeninin
devam baglilig1 {izerinde negatif yonde bir etkisinin oldugu

goriilmektedir.

Analiz kapsaminda ikinci olarak demokratik liderlik tarzinin,
calisan bagliligi boyutlarindan normatif baglilik iizerindeki etkisi
incelenmistir. Degiskenler arasindaki nedensel iliski ile ilgili

sonuclar Tablo 7’de sunulmaktadir.
Tablo 7.

Demokratik Liderlik — Normatif Baglilik Basit Dogrusal Regresyon

Analizi Sonuclar

Std.

Degiskenler B B t p ikilir Kismir
Hatag

(Sabit) 1,748 278 6,283  ,000

Demokratik

) ) ,393 ,081 375 4,860 ,000 375 375

Liderlik

Bagimli Degisken: Normatif Baglilik

R:,375, R% ,141, F: 23,622, p: ,000, Durbin-Watson: 1,881

o1
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Tablo 7 incelendiginde demokratik liderlik degiskeni ile normatif
baghlik degiskeni arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir ikili
korelasyon (,375) oldugu goriilmektedir. Durbin—Watson katsayisi
(1,881) incelendiginde bagimsiz degisken ile hata terimi arasinda
sorunlu bir iligkinin olmadigin1 géstermektedir. Model biitiin olarak
degerlendirildiginde; demokratik liderlik degiskeninin, normatif
baglilik degiskeni ile orta diizeyde ve anlaml bir iligki verdigi (R:
,375, R2: ,141, p: ,000) ve normatif baglilik degiskenindeki toplam
varyansin %14,1’ini agikladigr goriilmektedir. Standardize edilmis
regresyon katsayilarina (B) gore, demokratik liderlik degiskeninin
normatif baglilik degiskeni iizerindeki ©Onemi (,375) orta
seviyededir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi
sonuclar1 incelendiginde ise, demokratik liderlik degiskeninin
normatif baghlik degiskeni lizerinde pozitif yonde bir etkisinin

oldugu goriilmektedir.
Sonuc¢

Sonug olarak kadin yoneticilerin ¢alistiklart kurumlarda demokratik
liderlik tarz1 sergiledikleri goriilmektedir. Demokratik liderlik tarzi
sergileyen kadin yoneticilerin altinda c¢alisan bireylerin iki farkl
baghlik tlirtinii benimsedikleri goriilmiistiir. Bu baglilik tiirleri
devam bagliligi ve normatif bagliliktir. Faktor analizi sonucunda
calisan baghihigim1 en iyi diizeyde temsil eden baglilik tiiriinlin

devam baglilig1 oldugu goriilmektedir.

Kadin yoneticilerin sergiledikleri demokratik liderlik tarzi ile

calisan baglhilig: tiirlerinden devam baglhilig1 arasinda negatif yonlii
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ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Fakat demokratik
liderlik tarzi ile calisgan bagliligi tiirlerinden normatif baglilik
arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu

bilgiler 1s181nda, ¢alismanin hipotezleri kabul edilmektedir.

Devam baglilig1 ve demokratik liderlik tarzi arasinda pozitif yonlii
ve anlaml iligki olacagini varsaymak da miimkiindiir. Adil bir
ortamda, calisanlarin katilimlarmi destekleyen adil bir liderle
calismak, calisanlar acisindan bir avantaj olarak goriilebilir ve ise
karst devam bagliligi olusturularak c¢alisanlarin isten kaginma
egilimi  azalabilir.  Nedensel iliskilere yonelik  sonuglar
incelendigindeyse calisan baglilig1 tiirlerinden devam bagliliginin,
kadin  yoneticilerin demokratik liderlik tarzi sergiledikleri
durumlarda  ¢alisanlarda  olumsuz  olarak ortaya ¢iktig
gorilmektedir. Bu olumsuzlugu ise demokratik liderlik tarzi
sergileyen kadin yoneticilerin calisanlara karsi gosterdikleri bu
yaklagim neticesinde, ¢alisanlarin bu durumu suistimal ederek isten
kacinma egilimi  gosterebilecekleri seklinde aciklayabiliriz.
Anlayish ve adaletli davranan kadin yoneticilerin bu davraniglari,
calisanlar tarafindan kotiiye kullanilabilmekte ve bdylece devam
baglhiligint olumsuz etkilemektedir. Boylece demokratik egilim
icerisinde olan kadin yoneticilerin aksine sert tavirlari olan kadin
yoneticiler ~ karsisinda  c¢alisanlarm bu  sekilde  rahat

davranamayacaklar1 varsayimina ulasabiliriz.

Calisan baghiligr tiirlerinden normatif baghiligin ise kadmn

yoneticilerin demokratik liderlik tarzi sergiledikleri durumlarda
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calisanlarda olumlu olarak ortaya ¢iktigt goriilmektedir. Yani
demokratik liderlik sergileyen kadin yoneticilerin ¢aliganlara karsi
gosterdikleri bu yaklasim neticesinde, calisanlarin  Orglitiin
amaglarina inanarak ahlakli davramis gosterdikleri ve lidere olan
saygilarindan dolay1 ise ve igverene karsi baglilik olusturduklar
goriilmektedir. Elde edilen bu arastirma sonucu Doganay’in (2014)
yapmis oldugu ¢alisma sonucu ile desteklenmektedir, Doganay’in
caligmasinda, insan odakli (demokratik) liderlik tarzlarinin,
normatif baglilik iizerinde pozitif yonde ve anlamli bir etkisi

oldugunu tespit etmistir.

Xenikou ve Simosi (2010), Yunanistan’da faaliyet gdstermekte olan
biliylik 06lg¢ekli hizmet firmalarinda calismakta olan 300 birey
tizerinde yapmis olduklari arastirma neticesinde, ¢alisan bireylerin
orgiite olan baghliklarinin liderlerin genel olarak insan egilimli ve
yenilik¢i davraniglari ile artmakta oldugunu, bunun yani sira is
odakli ve otokratik davramiglarla da azalmakta oldugunu tespit

etmislerdir.

Elde edilen bu neticeler sonucunda kadinlarda demokratik liderlik
egilimi ile ¢alisan baglilig1 arasinda hem pozitif hem de negatif
iligkilerin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Negatif iliskinin oldugu
devam bagliligimi c¢alisanlar iizerinde olusturmak icin kadin
yoneticilerin otokratik liderlik tarzi egilimi sergilemeleri gerektigi
sOylenebilmektedir. Kadinlarda otokratik liderlik egilimi ile ¢alisan
baglhilig1 arasindaki iligki ile ilgili farkli bir aragtirma problemi

olusturularak, yeni bir arastirma konusu olusturulabilir.
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